Procedura
PROTOCOLLO INFORMATICO IN PARTENZA
(II° metodo)

La sequenza di operazioni da svolgere per gestire un PROTOCOLLO IN PARTENZA é la seguente:

Trovare I'anagrafica del’lORGANIZZAZIONE corrispondente al destinatario del documento
- Creare un nuovo evento

- Associare un Protocollo Informatico in Partenza

- Scrivere il numero di protocollo Informatico sul Documento

- Portare il documento nella cartella “0 Al Protocollo” di MKT-Director
- Archiviare il documento in MKT-Director

Attenzione! Con questo metodo non sara possibile avere il timbro e il numero di protocollo sul documento
protocollato.

Nel dettaglio ecco come operare:

Aprire MKT, posizionarsi sulla maschera “Anagrafica” e cercare I'Organizzazione (se necessario con
lausilio del pulsante 2|)
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Cliccare sul pulsante “Eventi” e creare un nuovo evento cliccando sul pulsante [+]

Bl MKT-Director CRM

B MKT-Director CRM

File Modfica Strumenti  Attivicd  AutcFormazione  Guida File Modifica Strumenti Attivits  AutoFormazions  Guida

e AENEOCNEEBRP -EOE al e e G ELCE BE B B BLD BB

s ] Pleal | »[m[e] #]=]=]] froraier <1| £ o[RS & | < | ] e HEEEEE EEEEE
Organizzazione 1 Organizzazione 1
L [TH Rubica Note | % | @ [prp TR e — T
PPP 05/10/09 > hrancesca ceral.; sngels sbereli; Allegato
Ainalisi del progetto "Fattwie Attive in conservazione sostitutiva' ‘ HJ ‘:_Qlw = Stoglia & Alega J é PIDIDCD“E‘ B J
Data evento Duata  Interocutore Oggetto B,
Data Ut Tipo Interlocutare Dggetto Filta Oggetto i# Awwmﬂ s B fi W [ aaservzn [ =
[ s Jrer Treter it servizia anals el progelio "Faliwe Alive n conservazions scslutva | 20080077489 _[¥] 4@ |~ Dobchd 1o I e Progetia
07/07/08 |PPP [EMal  |MKT SERVIZID [MKT-Message._ Servizi i Messagaistioa per il perioda estiva Em 7 40 | | | E| jﬁ]
[04712/08 [PPP [Eal  [Allearett Dariele |Letio_ problema ¥ 40| Date qeadore et
[0412708 [PPP [EMal  [Allegretti Daniele: [erotlera J F_

Fedistia e Distiibuisci nuove Pratecello Infomatico

i Assacia Protocallo Irformatice
~




Compilare i campi necessari e fare click su “Protocolla”. Successivamente premere “Ricevuto”
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Compilare la maschera “Registra e Distribuisci Protocollo Informatico” in tutti i suoi campi compreso
I'Ufficio Mittente. Poi cliccare su Registra.
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Trascrivere il Numero di Protocollo assegnato (da scrivere sul documento cartaceo o inserire nell’email
da inviare). Premere “Registrazione Effettuata” per chiudere la maschera.
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